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ƣ ��

�Ī�ɄȎşɏɴV6ơɄĪYɸǯƭɏɴ
�ç	
(ȷʨGÅ;ȷȷʨĪYɛ'şɏɴǟ�ȷȷʨZYęȁ�ɠãƶɠ�	
ȷȷȢʨ[ŨȂ,ơɜɠéɖpɷɑɠ�çʫýÊɠ½ɬvɪʬ	
	
ȼKĐ�ŌȽƣYɜɠȂǬÙȸcTơȸcTɮ³ÓɄÆOŪɃ	
																						�ÞɃɜȿɗɔɊɜɸƠá�

ƹ X�ũƹdɡƭX�

V 6 ơ�

ȿɷɯɴĵŻ{ɠɩɞɲɐȸʔʩʍʇɻʝV
6ơȸ�ƌŻ{ƅȿɷɯɴȔĵƴV6ơɸ
vɪ�Ī�ɄȎşɏɴV6ơɠ>ɚ	
ňǴV6ơ�

ƭ ő ơ�ʔʦʩʒʡʃʞʧʍɠƹXɸƭɀơ� ʷ�

ºŕJŐ�

�Ī�Ʉƣ�ɟɂɈɴ9ǛŪɞȂ,ɸƦĚɜɍɔƹXɟǙ�ɏɴ}șɟȂɍɚ 
ȎşƇś�ǌɐɧɅÿƝƅɟɘȿɚɠ÷ǽ  ĬƲ 

ƣ�ɟɂɈɴʔʦʩʒʡʃʞʧʍɠA°�

©Ɵ�ƣ�ɟɂȿɚƭɷɵɴa9ǛŪɞȂ,ɸƦĚɜɍɔƹXɛȾɗɚȸbĪY�ÑƲɃɘůÇɞƈ�ɸǚɁɔɬ                                                                                                                                                      Ȣ Ȣ Ȣ Ȣ Ȣ
ɠɟɱɳȸcV6ơɠ·ĪŜ�Ʉ®ɌɵɴɬɠɛȾɳ ȸ ȥˁȧɨɛɠƲƎɸ>ɚɩɔɏɬɠȹ �

Ȫ �¬ƷŪɟɩɚȸ ĪY�ÑƲɃɘůÇɞƈ�ɛƭɷɵɴǵĵɞĪY÷źɮ÷´ɟɘȿɚɡȸ ǀÇɍɞȿȹ �ƣ�ɟɂɈ
ɴʔʦʒʡ

ɠ ȷɦƲƎ 

?$ŪɞA° 

ȥ Ȣ 9ǛŪɞ
Ȃ,ɸƦĚ
ɜɍɔƹX�

ȵȢÇǀ�Ī�ɠĪYɸǯƭɏɴɟÇɔɗɚȸÇǀƹXɸiɈɴV6ơɄƭőơɟ³Ȣɍɚïí
dɡòƕɏɴɊɜɄɛɅɞȿƬœÙɄȟȿȂ,ɸƦĚɜɍɚƭɷɵɴɬɠ�
ʫ(ʬȷʨȢ ƣY�ɠ�"Ʉ�"ɠơɟɱɴƹX�

ȷȷȷȷȢʨȢq7dɡǸ�ɟɱɴƹXɛȸÇǀƹXɸƭɀơɄĪY�ÑƲɞŵǎɮǑ±ɞƐȝɸĠɍɚɂɳȸȢÇ�

ȷȷȷȷȷȷǀơɠ_SɸÍɞɈɵɢĪYɠBōɞǯƭɸƭɀɊɜɄ�ȑɛȾɴɬɠ�

ȷȷȷȷȢʨȢ q7dɡǸ�Ƀɲɠȍ�ɟɱɴƭőɛȸɊɵɟïídɡòƕɏɴɊɜɄ�ȑɛȾɴɬɠȢ ƅ�

ȦȢ ĪY�ÑƲ
ɃɘůÇɞ
ƈ�ɸǚɁ
ɔƹX�

ȵȢŻ�ǫÕɟŔɲɍȸÇǀƹXɄĘɲɃɟÇǀ�Ī�ɠĪY�ÑƲÙɄɞȿȸdɡȢɓɠàĮ
ɄůÇɛɞȿɬɠ�
ʫ(ʬȷʨȢ ĪYɠŭŪɸ�ɅɇǮƩɍɔƭő�

ȷȷȷȷȢʨȢĪYɸǯƭɏɴɔɫɠèĹɜɍɚ�ǵÇɞƭő�

ȷȷȷȷȢʨȷÇǀƭőɠ�ČȸƭőơɠČƅȸɓɠĮàɮèĹɄŻ�ǫÕɟŔɲɍɚƻ°Ɍɵɴƈ�ɸǚɁɴƭő�

ȧȢ V6ơɠ·
ĪŜ�Ʉ®
Ɍɵɴ�

ȵȢȢÇǀƹXɟɱɳV6ơɄǞ$ŪdɡƊŽŪɟƫŧɸ�ɁɲɵȸV6ơɠ·ĪŜȢ�Ʉ�Ô
ɞɬɠɜɞɗɔɔɫȸƧSɠũăɟǻ�ɞÛÈȖɄŝɎɴƅÇǀV6ơɄȢ·Īɏɴ�ɛűǱ
ɛɅɞȿƁÃɠĈȌɄŝɎɴɊɜ�

ȢȢȷʫ(ʬȷʨȢ ĜSɟɱɳ5®ɸǓɷɑɴƭő�
ȷȷȷȷȢʨȢŎɍȿĜƹɸsɇƅɟɱɳ�ħɸu©ɏɴƭő�

ȷȷȷȷȢʨȷ%Ãɬ��ɛÖȡɴȸbɍȿmǔɸ�óɟƜɳǦɏƅɟɱɳÚ×ɸßɎɌɑɴƭő�

ȷȷȷȷȢʨǿģɟɷɔɴŒƵɮƧSɟƳpɷɞȿ��ɠ��ƅɟ·ĪÞĳɸ#�Ɍɑɴƭő�

ȵ �1Lɠ�ĨɠKĐɟȋɍɚɡȸ ůǊƂjɠñÇơƅɄůǊơɠÐǞɠŘłɮÇǀƹXɄƭɷɵɔȋɠiɈĴ�

ɫɞɝɓɠǃǎɟɬǹáɍɞɄɲȸ ůǊơeɤƭőơɠfĒɃɲ	²ɟ�«Ÿǃƅɸƭɀ Ɋɜ ɬǻƲȹ �

�zʰÀʯğʯʳĕ`ŝV6ŰwźƄʳn�

ʯʮ 
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b1a2G,ȏŽÍ9Ę0W76�1�,¥ę]ƛŊb7C�
\ZY5b�
�
�3ĭñ�J�ñ1�ñJ�HVYç¾�
�3�ǀȁK¢«HVYç¾a�Ð�ĨÇGāƁTƌŚG½Ş�
��]ė7C/X0ÄȊ�Jæ©]úG4ZL�ÐJ¦ǤGǳ�
���]�-5b1ǌřa+YSJ�
�3�ǀȁK¢«0WJħûHVY�Ƭa05Z]ǴƲȁKǧ���
��ǅ9Y5b1ǌřa+YSJ��
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�
��ªŜHǟW70ÄȊç¾1W0H�Ð�ĨÇÍ1G,0�
ȁK<Jłŭ1¼ÄaG,SJ]ë9�
�
�3�Ð�W0HĨÇÍJG,ç¾�
�3�ÐJ³�]~2PȃǍ7=ç¾�
�3�Ð]ǳ�9Y=RJ�źb7CÀƘÄGç¾�
�3ÄȊ�ƬJ¤Ú0�Ƭ�JÚƣ0<JłŭT�ź1��ª�
��ŜHǟW7CƢČ6ZYǠƹ]Ų.Yç¾�
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 ðĶöģ!�
ŭ6GÇƪ9ç¾J³�0ç¾]Ø4=ſƈ�JÊâ�¾JėĴT 
Č3Ů¯]ũQç¾1�\Z=½ǻTĸŶ0�ŷ3�ł0�ÐJ Č3
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�J¥ęÍƣ�]î��Hĉǐ9Y5b1ƘÄ�
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.�ſƈ�JƱ�šŖ1Ĳ6ZY�bK�

ſƈ�1ŋ±�ȁKƨċ�HƝǕ]Ł.WZ0ſƈ�JƱ
�šŖ1ÀǞGSJbG@==R0đ©J�ǫHê~Gų
ţŴ1�8YƣÄȊſƈ�1Ʊ�9Y�aǮĥa2G,Ů
¯Jéƍ1�8Y5b�
�
 ðĶöģ!�
�ÝƦ�Gſƈ�JĦ8��09G\?0�ŭJĸŶaÄ
Ȋç¾]Ø4=��H0���ưJſƈ�10Ʊ�9Y�
aǮĥa2G,Ů¯Jéƍ1�8=bĦ8YV-Gç¾a
+Y0c-0]öģb9Y5b1ƘÄ�
ç¾Jȋ¯TƭÓÍKĉǐ6ZY10Ì,ŋ±�ȁKƨċ
�ƝǕ]Ł.YłŭJç¾J��HK0&¤aS5JÇƪ
]ƅ=9��1+Y�

ʹƣ�ɟɂɈɴʔʦʒʡɟǀÇɏɴɜƠɁɲɵɴ(ʭǀÇɍɞȿɜƠɁɲɵɴ(ʺ	
 ��ɡ�ƯŪɞƹXɠȚ�ȸȚ�ɋɜɟ@�Ūɟƣ�ɟɂɈɴʔʦʒʡɟǀÇɍȸdɡǀÇɍɞȿɜƠɁɲɵɴ(ȹ 
1Lɠ�ĨɠŘłƅɟɱɗɚKĐɄťɞɴ�pɬȾɳÍɴɊɜȸ(ɡȆ©JøɛɡɞȿɊɜɟ\HţÞɍȸƣ�ɟ                                                                                                                                                                                  
ɂɈɴʔʦʒʡɟǀÇɏɴɃÏ�ɞɬɠɬvɫÁɇůǊɟ³ÓɏɴɞɝȸǵIɞ³ÓɸƭɀɱɀɟɏɴɊɜɄÑƲȹ 

                                                                            �(ɡ9ǛŪɞȂ,ɸƦĚɜɍɚƭɷɵɔɬɠɛȾɴɊɜɄQā�

�ƯŪɞƹXɠȚ� ǀÇɏɴɜƠɁɲɵɴ( ǀÇɍɞȿɜƠɁɲɵɴ( 
ȯ Ǟ$ŪɞĊĆʫĜƭʨ5®ʬ� ȫȢȢĸéȸǜǝɳɸƭɀ �ȬůèɟŗɸìɉɘɈɴ� ȫȢǆɗɚɥɘɃɴ�

Ȱ ƊŽŪɞĊĆ 
ʫƨǧʨrǁĩąʨ*Ǥʨɣɝ
ȿȢĜƹʬ�

ȫȢ�ħɸu©ɏɴɱɀɞƹXɸƭɀȹůèɠÙŪ÷tʨȢÙƪǃɟȂ

ɏɴ*ǤŪɞƹXɸvɪȹ�

ȬȢĪYɠǯƭɟȂɏɴÑƲ��ɟǿęȁɟɷɔɴbɍȢȿmǔɸƜɳ

Ǧɍƭɀ�

ȭȢ�ɠV6ơɠȕQɟɂɈɴ��ɛɠ��ŪɞmǔɸƜɳǦɍƭɀ�

ȮȢůèɠƧSɸu©ɍȸƞ2ɏɴɱɀɞA°ɠȒ£ʞʩȢʣƅɸÇǀů

èɸvɪƱČɠV6ơªɚɟǪ/�

ȫȢǰPɞɝŻ�ŪʣʩʣɸĲȿɔƹXɄƳɲɵȸ
C�ņÞɍɚɬɓɵɄĉ�ɌɵɞȿV6ơɟ³
ɍɚ�©ƁȢÃÆɇņÞ�

ȬȢɓɠ�ĪɠĪYɠA°ɮÙǗƅɟŔɲɍɚǻ�
ɞ}șƭXɸƭɗɔV6ơɟ³ɍɚȸ�©ƁÃ
ÆɇņÞ�

ȱ �ȁȂ,ɃɲɠIɳȐɍ 
ʫȊȐʨ�ȁ�ɍʨŒƵʬ�

ȫȢƪǞɠÞɟŁɷɞȿV6ơɟ³ɍɚȸ��ɸ�ɍȸȢǿģȁɟɷɔ
ɳȸLɟȊȐɍɔɳȸƪ§ŷ0ɌɑɔȢɳɏɴ�

ȬȢ��ɠV6ơɟ³ɍɚq7Ʉȍ�ɛŒƵɸɍȸƣ�Ȣɛ¥ƃɌɑɴ�

ȫȢđƴɟüşɍɔV6ơɸƥåɏɴɔɫɟŶģȁ
ȍ�ŪɟLɛŷ0ƅɠċƥɸ«ēɏɴ�

ȬȢäæƴ©ɟ�əɅFHɸiɈɔV6ơɟ³ɍȸ
ǫ¿ȢɠĪYɟÎ¾ɌɑɴɔɫɟȸɓɠQɟȸ�
ęŪɟLȢɛÑƲɞŷ0ɸiɈɌɑɴ�

Ȳ Ǳ�ɞƲľ 
ʫĪY�ĘɲɃɟ�ƲɞɊɜɮ
ǯȢ ƭ�lƧɞɊɜɠÆOʨ��
ɠ�Ȣ®ʬ�

ȫȢǿģȁɟɷɔɴȸƤ$Ūƫŧɸ!ɀǱǺɞŜ��ɛɠZYɟŮý

Ȃ,ɠɞȿ&Īɸyɐɴ�

ȬȢđ^üşơɟ³ɍȸÑƲɞċƥɸƭɷɞȿɨɨNÂ³ÓɛɅɞȿ
ʤʚʣɠĪƙŭįɸǉɍȸǲåɛɅɞȢɃɗɔɊɜɟ³ɍbɍɇmǔ
ɏɴ�

ȫȢV6ơɸƥåɏɴɔɫɟŚŘɱɳɬ¶ɍȟȿʤ

ʚʣɠĪYɸ�ɑɴ�

ȬȢ ĪYɠƚÒģɟȸĪY�ɠÑƲÙɃɲȸÇǀĪ
YɠñÇơɟǫ¿ęɱɳɬ�©ƁÃ�ȿĪY
ɠFśɸ�ɑɴ�

ȭȢV6ơɟĪYɜɡȂ,ɠɞȿſŪɞȏşɠFśɸȢÆOŪɟƭ

ɷɑɴ�

ȳ ǱµɞƲľ 
ʫĪY�ɠpśÙɞɇƧSɮƐȝȢ
ɜɃɈȐɵɔƁÃɠ#ȿ��ɸ
yȢɎɴɊɜɮ��ɸ�ɁɞȿɊɜʬ�

ȫȢƇśƣɛȾɴV6ơɸǩƣɌɑɴɔɫȸǈɛɬǯƭlƧɞĪYɸ
ƭɷɑɴ�

ȬȢĽɟȿɲɞȿV6ơɟ³ɍɚ¢Ʉɲɑɠɔɫɟ��ɸ�Ɂɞȿ�

ȫȢV6ơɠƧSɟÓɎɚȸ�©ƁÃĪYA°ɮĪ
YǼɸǡŋɏɴ�

ȴ 1ɠ+® 
ʫſŪɞɊɜɟǱÃɟƃɖ=
ɴȢɊɜʬ�

ȫȢV6ơɸƣ��ɛɬƖƗŪɟŬƵɍɔɳȸſŗɠDȢųćÈɸɍɔ
ɳɏɴ�

ȬȢV6ơɠÙŪ÷tʨÙƪǃɮŦķȸ��ŀŨƅɠıȢÏɞ1�Ü�
ɟɘȿɚȸÇǀV6ơɠƸɸÍɐɟȢ�ɠV6ơɟĜȓɏɴ�

ȫȢV6ơɦɠǹáɸŭŪɜɍɚȸV6ơɠ¯Ĕɠ
ŘłȢƅɟɘȿɚʕɺʢʧɾɸƭɀ�

ȬȢV6ơɠƸɸÍɚȸÇǀV6ơɠıÏɞ1
�Ü�ʫ»ƺʬɟɘȿɚȸÑƲɞƈ�ɛ��V
YǸȀɠñÇơɟ ǲɍȸǹáɸ-ɏ�

ȶʙʡɻʓʂʩ.ǐɠƷŐɃɲȸıÏɞ1�Ü�ɸĜȓɏɴɊɜɠɞȿɱɀȸV6ơɟxŵʨ~ũɏɴƅɠÿƝɸǌɎɴɊɜɄÑƲ 

ʯʲ�



� �ŋ±�GƗž9ǂ�3ƾĲ��

ǀÇɏɴɜƠɁɲɵɴ(	
ʨĸéȸǜǝɳɸƭɀɊɜȹȷ	
ʨůèɟŗɸìɉɘɈɴɊɜȹ�

	
ȷȷ�ǐŚ�ɟɂɈɴ(	
ȷȷ	
ȷȷʨ�Uɠʜʃɸɍɔȋǜɸǝɲɵɴ	
ȷȷʨġɸĀɨɵÆɇÄɗÅɲɵɴ	
ȷȷʨĞȚɛȘɸkɃɵɴ	

ʯʳ�

� ƊŽŪɞĊĆʫƨǧʨrǁĩąʨ*ǤʨɣɝȿĜƹʬ�
ǀÇɏɴɜƠɁɲɵɴ(	
ȷʨ�ħɸu©ɏɴɱɀɞƹXɸƭɀɊɜȹ	
ȷȷʫůèɠÙŪ÷tʨÙƪǃɟȂɏɴ*ǤŪɞƹXɸvɪȹʬȷ�
ȷ	
ʨĪYɠǯƭɟȂɏɴÑƲ��ɟǿęȁɟɷɔɴbɍȿmǔɸƜɳ
ǦɍƭɀɊɜȹ�
ȷ	
ʨ�ɠV6ơɠȕQɟɂɈɴ��ɛɠ��ŪɞmǔɸƜɳǦɍƭɀ
Ɋɜȹ�
ȷ	
ʨůèɠƧSɸu©ɍȸƞ2ɏɴɱɀɞA°ɠȒ£ʞʩʣƅɸÇǀ
ůèɸvɪƱČɠV6ơªɚɟǪ/ɏɴɊɜȹ�

	
�ǐŚ�ɟɂɈɴ(	
	
ʨŴɩɘɈɞɄɲȺɞɹɛɊɵɇɲȿɛɅɞȿɠʻȻȺ��Ʉ	
ǰȿɃɲǷȠɍɞȿɛȻɜëƮɮʃʗʩʎɸȔȑɏɴ	
ʨȺɖɭɹɜɍɞȿɜɽʖɕɱȻɜƨɌɵɴ	
ʨȺ¦ķ#ɏɆȻȺÉƃɔɐȻȺɽʄȻɜĜƹɸsɃɵɴ	
ʨMşơɠȕQɛǿęȁÖȡɲɵɴ	
�

ʯʴ�



	
ǀÇɏɴɜƠɁɲɵɴ(	
ȷʨƪǞɠÞɟŁɷɞȿV6ơɟ³ɍɚȸ��ɸ�ɍȸǿģȁɟ
ɷɔɳȸLɟȊȐɍɔɳȸƪ§ŷ0ɌɑɔɳɏɴɊɜ�
ȷʨ��ɠV6ơɟ³ɍɚq7Ʉȍ�ɛŒƵɸɍȸƣ�ɛ	
ȷȷ¥ƃɌɑɴɊɜ	
�
�ǐŚ�ɟɂɈɴ(	
	
ʨȾɴƣ{ɠɩɸÞ�Ūɟ�Ǐɮéɖpɷɑ	
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ƣ�ɟɂɈɴʔʦʩʒʡʃʞʧʍɠȃĴɠɔɫɟǌɐɧɅÿƝ�

「事業主」は、以下の措置を必ず講じなければなりません。 
（1）事業主の方針の明確化及びその周知・啓発 
　①職場におけるパワハラの内容・パワハラを行ってはならない旨の方針を明確化
し、労働者に周知・啓発すること 

　②行為者について厳正に対処する旨の方針・対処の内容を就業規則等の文書に規
定し、労働者に周知・啓発すること 

（2）相談に応じ、適切に対応するために必要な体制の整備 
　➂相談窓口をあらかじめ定め、労働者に周知すること 
　④相談窓口担当者が、内容や状況に応じ適切に対応できるようにすること 
（3）職場におけるパワーハラスメントにかかる事後の迅速かつ適切な対応 
　⑤事実関係を迅速かつ正確に確認すること 
　⑥速やかに被害者に対する配慮の措置を適正に行うこと 
　⑦事実関係の確認後、行為者に対する措置を適正に行うこと 
　⑧再発防止に向けた措置を講ずること 
（4）（1）から（3）までの措置と併せて講ずべき措置 
　⑨相談者・行為者等のプライバシーを保護するために必要な措置を講じ、周知す
ること 

　⑩相談したこと等を理由として不利益な取扱いを行ってはならない旨を定め、労
働者に周知・啓発すること 

 ʰʵ�
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